
AFACAN GENÇLİK EVİ
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKASI

Tüm çalışanlarımız ile birlikte misafir memnuniyetini her şeyin üzerinde tutarak en iyi kalitede hizmet 
vermek otellerimizin ana hedefidir.

Yasal Gereklilikler
İşletmemiz tüm ürün ve hizmet süreçlerinde yasal gerekliliklere uymayı ilke edinmiştir.

Çalışanlarımızın Güvenliği ve İnsana Yatırım
Personelimiz en değerli varlığımızdır. Sağlık ve güvenlik risklerini azaltmak, eşit hakları korumak ve 
sürekli gelişimi desteklemek temel yaklaşımımızdır.

Misafir Memnuniyeti – Misafir Güvenliği – Misafir Odaklılık
Misafir şikayetlerini takip etmek, çözüm üretmek ve geri bildirimleri gelişim fırsatı olarak 
değerlendirmek önceliğimizdir.

Çevreye Saygı
Kaynaklarımızı verimli kullanarak çevre kirliliğini önlemek, atık miktarını azaltmak ve doğal kaynakları 
korumak temel hedeflerimiz arasındadır.

Enerji Tasarrufu
Enerji kaynaklarını verimli kullanmak ve enerji verimliliğini sürekli geliştirmek temel prensibimizdir.

Gıda Güvenliği – Hijyen
Kaliteli, güvenli ve hijyenik hizmet sunmak; gıda güvenliği sistemlerini sürekli geliştirmek ortak 
ilkemizdir.

Yatırımcılarımız ve İş Ortaklarımız
Yatırımcılarımızın ve iş ortaklarımızın beklentilerini karşılamak ve sürdürülebilir iş birlikleri geliştirmek 
için çalışırız.

Yerel Ekonomiye Destek ve Sürdürülebilir Tedarik
Yerel tedarikçileri ve bölgesel üreticileri destekler, sürdürülebilir satın alma yaklaşımını benimseriz.

Dünyaya ve Geleceğe Saygı
Su, enerji ve doğal kaynak kullanımını azaltmaya yönelik uygulamaları geliştirir; çevresel etkilerimizi 
en aza indirmeyi hedefleriz.


